Instance régionale d’éducation
et de promotion de la santé

REUNION

Rapport qualité

Formation Entretien Motivationnel

Niveau 1 et Niveau é

Entretien motivationnel Niveau 1

v 4 sessions de formation utilisent ce programme

Entretien Motivationnel-Niveau 1 (14h)-Avril 2022 - du 4 avril 2022 au 5 avril 2022

Entretien Motivationnel-Niveau 1 (14h)- octobre 2022 - du 24 octobre 2022 au 25 octobre 2022

Entretien Motivationnel - Niveau 1 - ISIS Diabéte - du 9 novembre 2022 au 10 novembre 2022

Entretien Motivationnel de niveau 1 (14h) - ALEFPA - INTRA NOV 2022 - du 16 novembre 2022 au 17 novembre 2022

9.2 /10

EVALUATION PRE-FORMATION
Motivation? 8.5

8.5

SATISFACTION
Contenude laformation 9.8

Déroulement de |la formation 9.8

Efficacité de laformation 9.7

Note générale de la formation? 9.5

Organisation de laformation 9.3

Préparation de la formation 9.7

TRANSFERT DES ACQUIS
Impact de la formation 9.3

RETOURS DES MANAGERS
Impact de la formation 8.8

RETOUR DES INTERVENANTS
Organisation de laformation 9.9

57 stagiaires en 2022
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EVALUATION PRE-FORMATION

Motivation ? — 85/10
Tres fort 15
Quel est votre degré de Fort 21
motivation concernant cette 8.5/10 Faible 0
formation ? Inexistant 0
Tres fort 15
Quel impact doit avoir cette 84/10 Fort v
formation sur votre travail ? < Faible 2
Inexistant 0

EVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation I 9.7 /10
Totalement 48

Le programme et les objectifs En partie 8

de la formation ont-ils été 9.6/ 10 Insuffisamment 0

clairement annoncés ? Pas du tout 0
Totalement 48

Avez-vous eu toutes les

informations dont vous aviez 97/10 En partie 3
besoin pour participer a cette X Insuffisamment 1
formation? Pas du tout 0
Organisation de la formation EE—— 9.3/10
Totalement 47
Etes-vous satisfait(e) de En partie 8
I'organisation logistique de la 9.6/ 10 Insuffisamment 1
formation? Pas du tout 0
Totalement 34
La durée de la formation vous a- 9.0/ 10 En partie 20
t-elle semblé adaptée ? N Insuffisamment 1
Pas du tout 0
Déroulement de la formation EEEEEE—— 9.8/ 10
Totalement 55
La formatrice-le formateur 100/ Enpartie 1
était-il clair et dynamique ? ) Insuffisamment 0
10 Pas du tout 0
Totalement 51
Les exercices et activités 9.8/10 Enpartie 5
étaient-ils pertinents ? & Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 53
La formatrice-le formateur a t-il En partie 3
adapté la formation aux 9.9/ 10 Insuffisamment 0
stagiaires ? Pas du tout 0
Totalement 49
Le groupe était composé de 97/10 Enpartie 7
maniére adaptée ? p Insuffisamment 0
Pas du tout 0
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)

Le rythme de la formation était il ?

Adapté amm—— 53
Trop rapide ® 2
Troplent t 1

Contenu de la formation

Totalement
Le programme était-il clair et a8 En partie
précis? 8 Insuffisamment
Pas du tout
Totalement
Le programme était-il adapté a 8 En partie
vos besoins ? g Insuffisamment
Pas du tout
Totalement
Les supports de formation 99/10 En partie
étaient-ils clairs et utiles ? 3 Insuffisamment
Pas du tout

Les objectifs du programme sont-ils atteints ?

Totalement

S'initier a la conduite En partie
d'entretiens de type « 9.1/ 10 Insuffisamment
motivationnel » Pas du tout
Savoir repérer les stades de Totalemer?t
changement de comportement 84/ 10 En partie
des patients selon Di-Clemente 1 Insuffisamment
et Prochaska Pas du tout
Totalement

Savoir pratiquer une écoute 8.9/10 En partie
réflective g Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

Savoir repérer I'ambivalence et 9.3/10 En partie
la résistance L Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

S'initier a susciter undiscours 82/10 En partie
de changement g Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

Améliorer larelation 8.4/10 En partie
thérapeutique soignant-patient Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie

Rouler avec la résistance 8.2/10 Insuffisamment
Pas du tout

Mars 2023
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Efficacité de la formation

Beaucoup

Cette formation améliore t-elle
. 9.8/10 Un peu
vos compétences ? Non
Ces nouvelles compétences Beaucoup
vont-elles étre applicables dans 9.5/ 10 Unﬁeu
on

votre travail ?

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui NS 56

Non 0

Note générale de la formation ?

5 42

4.8 4 14
3 0
12,28 2 TS 0
56 votants 1 0

EVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

QOui, tout le temps 2

Oui, régulierement co——— 4

Oui, occasionnellement  em— 3

Non l'opportunité ne 1
s'est pas présentée

Non |a formation n'était 0

pas adaptée au besoin

L'application concréte des connaissances/compétences apprises lors de la formation vous parait-elle ?

Facile e 3
Jem'en sors SEEEE—— 7
Difficile, il me faudrait de 0
l'aide
Tropdifficile 0
Impact de la formation
Beaucoup
Cette formation a t-elle accrue 8.9/10 Moyennement
votre efficacité ? < Peu
Pas du tout
Beaucoup
La formation a t-elle accrue vos Moyennement
compétences dans votre 9.7/ 10 Peu
pratique professionnelle ? Pas du tout
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EVALUATIONS DES MANAGERS DES APPRENANTS

Le stagiaire a t-il pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Non |la formation n'était

0
pas adaptée au besoin
Non l'opportunité ne 0
s'est pas présentée
Oui, occasionnellement T 1
Oui, régulierement CE— 1
Oui, tout le temps 0
Impact de la formation
Beaucoup 1
Cette formation a t-elle accru 88/ 10 Moyennement 1
I'efficacité du stagiaire ? N Peu 0
Pas du tout 0
EVALUATIONS DES INTERVENANTS
Organisation de la formation
Totalement 4
Les conditions matérielles 95/10 En partle 1
étaient adaptées ? T Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 5
Le groupe de stagiaire était En partie 0
. . 10.0/
adapté (taille, niveau...) ? 1 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 5
La coordination avec I'IlREPS 100/ En partie 0
s'est bien passée ? 1'0 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
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Formation Entretien Motivationnel Niveau 2

~ 1 session de formation utilise ce programme
Entretien Motivationnel - Niveau 2 - INTER - Juin 2022 - du 16 juin 2022 au 17 juin 2022

. 9.0
8 .9 I 10 EVALUATION PRE-FORMATION

Motivation? 9.0

SATISFACTION 97
Contenude laformation 9.8

Déroulement de la formation 10.0

Efficacité de laformation 9.1

Note générale de la formation? 9.8

Organisation de la formation 9.4

Préparation de la formation 10.0

TRANSFERT DES ACQUIS 10.0
Impact de la formation 10.0

RETOURS DES MANAGERS 7.5
Impact de laformation 7.5

RETOUR DES INTERVENANTS 8.3
Organisation de la formation 8.3

9 stagiaires en 2022

EVALUATION PRE-FORMATION

Motivation ? — 9.0/10
Tres fort 4
Quel est votre degré de Fort 2
motivation concernant cette 9.2/10 Faible 0
formation? Inexistant 0
Trés fort 3
Quel impact doit avoir cette 88/10 F.ort (::
formation sur votre travail ? < Faible
Inexistant 0
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EVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation e 10.0/ 10
Totalement 8
Le programme et les objectifs
. s En partie 0
de la formation ont-ils été 10.0/
clairement annoncés ? 10 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Avez-vous eu toutes les Totalement 7
informations dont vous aviez 100/ En partie 0
besoin pour participer a cette 1;) Insuffisamment 0
formation? Pas du tout 0
Organisation de la formation SEEE—— 9.4/ 10
Totalement 7
Etes-vous satisfait(e) de En partie 2
l'organisation logistique de la 9.4/10 Insuffisamment 0
formation? Pas du tout 0
Totalement 7
Ladurée de la formation vous a- 9.4/10 En partie 2
t-elle semblé adaptée ? < Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Les objectifs du programme sont-ils atteints ? e 9.2/10
Maitriser la conduite Totalemer'wt 6
d'entretiens de type « 9.2/10 En partie 3
motivationnel » en utilisant les s Insuffisamment 0
différents outils de I'EM Pas du tout 0
Savoir adapter le cadre selon Totalemer.1t i
les patients (age, handicap), la &1 En partie 0
demande, et le contexte ' Insufﬁsa(rjnment 0
(institution, a domicile, cabinet) Pas du tout
Totalement 9
Savoir pratiquer une écoute 100/ En partie 0
réflective 16 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 8
Savoir susciter un discours de 97/10 En partie 1
changement 5 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 3
En partie 5
Savoir rouler avec la résistance 8.4/ 10 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 5
Utiliser le DCRB : Désir, &8 En partie 3
Capacité, Raison, Besoin < Insuffisamment 0
Pas du tout 0
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Déroulement de la formation E——— 10.0/ 10

Totalement 9
La formatrice-le formateur 10,0/ En partie 0
était-il clair et dynamique ? 1'0 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 9
Les exercices et activités 10,0/ En partie 0
étaient-ils pertinents ? 1'0 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 9
La formatrice-le formateur a t-il .
adapté la formation aux 10.0/ En partie 0
stagiaires ? 10 insiésisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 8
Le groupe était composé de 10,0/ En partie 0
maniére adaptée? 1'0 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Le rythme de la formation était il ?
Adapté aEEEEE———
Trop rapide
Trop lent
Contenu de la formation aEEEEe—— 9.8/ 10
Totalement 9
Le programme était-il clair et 100/ En partie 0
précis ? 1'0 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 7
Le programme était-il adapté a 9.4/10 En partie €
vos besoins ? . Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 9
Les supports de formation 10.0/ En partie 0
étaient-ils clairs et utiles ? 1;) Insuffisamment 0
Pas du tout 0
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Efficacité de la formation EE—— 9.1/10
Beaucoup 8
Cette formation améliore t-elle
, 93/10  Unpeu 0
vos compétences ? Non 1
Beaucoup 7

Ces nouvelles compétences

vont-elles étre applicables dans 8.9/ 10 Un peu 1
votre travail ? Non 1
Recommanderiez vous cette formation ?
Oui S
Non 0
Note générale de la formation ?
8
49 ¢ 1
3 0
Thh Ak o
9 votants 1 0

EVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps  com—— 1

Oui, réguliérement cmm— 1

Oui, occasionnellement e— 1

Non l'opportunité ne 0
s'est pas présentée

Non la formation n'était 0

pas adaptée au besoin

L'application concréte des connaissances/compétences apprises lors de la formation vous parait-elle ?

Facile oo 1
Jem'en sors SEEE——— 2
Difficile, il me faudrait de 0
l'aide
Tropdifficile 0
Impact de la formation aEEEE——— 10.0/10
Beaucoup 3
Cette formation a t-elle accrue Moyennement 0
s 10.0/
votre efficacité ? 10 Peu 0
Pas du tout 0
Beaucoup 3
La formation a t-elle accrue vos 0
compétences dans votre 10.0/ Moyennement
pratique professionnelle ? 10 Peu 0
Pas du tout 0
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EVALUATIONS DES MANAGERS DES APPRENANTS

Le stagiaire a t-il pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Non la formation n'était

0
pas adaptée au besoin
Non l'opportunité ne 0
s'est pas présentée
Oui, occasionnellement 0
Oui, régulierement e 1
QOui, tout le temps C——— 1
Impact de la formation 75/10
Beaucoup 0
Cette formation a t-elle accru 75/10 Moyennement 2
|'efficacité du stagiaire ? - Peu 0
Pas du tout 0
EVALUATIONS DES INTERVENANTS
Organisation de la formation O 8.3/10
Totalement 0
En partie 0
Les conditions matérielles 5.0/10
étaient adaptées ? < Insuffisamment 1
Pas du tout 0
Totalement 1
Le groupe de stagiaire était En partie 0
s . 10.0/
adapté (taille, niveau...) ? 10 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 1
La coordination avec I'|REPS 100/ En partie 0
s'est bien passée ? 1'0 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
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